
 

FORMACIÓN – CURSOS  E-LEARNING 

CASO DE ÉXITO: E-LEARNING  ORGANIZACIÓN DEL SECTOR PÚBLICO 

Reseña 

Desarrollo de un curso de Gestión del Conocimiento bajo la modalidad e-learning dirigido a las 
personas que laboran en la Administración Pública de la Junta de Castilla y León. El mismo se ha 
realizado dentro de nuestros servicios de Formación. 

Contexto - Necesidad  

El cambio constante de la tecnología hace que tengamos en cuenta aspectos intangibles de las 
organizaciones, como es el caso del conocimiento, del cuál hay un proceso importante, básico y 
esencial que es la creación, el desarrollo y la gestión del mismo. Nuestro caso de éxito se centra una 
organización del sector público. Dicho curso se enmarca en un contexto público, compuesto por 
diferentes módulos, en total 6 módulos, en los cuales se diferencian los siguientes temas: 
paradigmas, la Economía del Conocimiento, dirección y gestión, estrategias, innovación en el sector y 
los activos intangibles. 

Enfoque de la Soluc ión  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Benefic ios - Valor agregado 

• Promover un entorno de interacción con los participantes para asegurar el mejor aprovechamiento 
del curso. 

• Solventar dudas y orientar adecuadamente los trabajos requeridos para el curso. 

• Incidir sobre las posibilidades de poner en marcha iniciativas tras el consumo del curso por parte de 
los participantes. 

• Sensibilizar a todos los agentes públicos de las necesidades de la Administración Pública derivadas 
de la gestión y dirección del conocimiento. 

	
  


